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1. A MEGBESZELES CELJA:

A marciusban félbeszakadt észt tanulmanyut masodik felét jelenté gyakorlat, az adaptalandé
modszer megismerését €s szakmai megyvitatasat célozza az a 2 napos online miihely, aminek
az elsO alkalmén vagyunk most tul. Az észt partner képviseletében Kadri Kangro és Bugarszki
Zsolt készitette eld szakmailag a miihelyt, amelynek a tematikéjat alapvetden a kordbban mar
megosztott kérdéseink adjak - kiegészitve néhany olyan tovabbi elemmel, amit mindenképpen
fontosnak tartottak megemliteni.

Az online mithely témai a kovetkezok voltak:

Kiildetés. Miért éppen a szocialis hackathon?

A szocialis hackathon koriili 6koszisztéma

A szervezdcsapat

Partnerek

Kozosségek elkotelezése, bevonasa, kommunikacio

Pre-események

Felkésziilés az eseményre (alapvetd 1épések, amiket mindenképpen meg kell csinalni)

NoukwNE

2. KERETEK:
2 x 1,5 ora, kozte 30 perc sziinettel
e munkanyelv: magyar (annak is, akinek az angol sem gond)
e ¢szt partnerilink érdemi €s valds idejli részvételét egy profi szinkrontolmadcs segiti
e résztvevok: 21 6

3. SZAKMAI TARTALOM

Fontos lenne egy utmutatot kialakitani - az atmutato lehetséges felépitésének elemei mentén
zajlott a beszélgetés.

Misszio
e miért is csinaljuk ezt?
e mi a misszionk?

A hackathon kifejezés nagyon rosszul hangzik magyarul — masok ahogy forditottdk Mo-on:
,otletverseny”. Emészthetetlen ,,hackathon”-ként beszélni réla, ezért nagyon fontos ennek a
nevét jol megfogalmazni, a helyi nyelvhez illéen.



Az alapvetd kiildetése: a szocidlis innovacionak a kultarajat behozni a vidéki
kozosségtejlesztés terébe.

A hackathon egy ,.co-creation” = koz0s alkotds, nagyon kiilonbozé szereplok kozosen
csindlnak ,,valamit”. Hangsulyos: ,,nagyon kiilonb6z6” résztvevok. Fontos, hogy ezek a
szerepldk, tekintet nélkiil a hatteriikre, egytitt tudjanak l1étrehozni valamit: ez a kdzos alkotas
1étrej6jjon, ez a misszidja a hackathonnak. A hackathonok 6nmagukban IT rendezvények
voltak korabban, Kadriék az ¢lén jarnak annak, hogyan lehet ezt tirsadalomfejlesztésre
hasznalni.

A koronavirus idején ,,minden szocialis lett”. El8, fontos problémakra reagilnak a mostani
hackathonok, erre tudunk épiteni.

Kadriék motivacidja: olyan tarsadalom iranyaba szerettek volna ellépni, ahol az emberek
nagyobb mértékben vesznek részt a helyi tarsadalom életében. Ez vidéken gyakran nem
evidens, ennek a lehetdsége, igy jelentds kiilonbség van a vidéki teriiletek és varosi teriiletek
kozott, ezt a lemaradést be kell hozni, ehhez jarul hozza a hackathon. Ezért fontos, hogy
megfeleld eszkdzoket alkalmazzunk. Egy hosszatava valtozas lebegett a szemiik el6tt, amely
a hatranyos helyzetii térségeket hozza ,,helyzetbe”.

Elézmények

e a nyelv, amit a szervezOk hasznaltak nagyon fontos volt = a szervezéskor a helyi
nyelvet kezdték alkalmazni

e vannak sajat arculati elemek, amik helyi sajatossagokra épiilnek (pl. logo, képek,
videok, stb) = ezek nagyon fontos szerepet jatszanak (a hitelességet erdsiti)

e a hackathonok szervezéi kivétel nélkiil helyi emberekbdl keriiltek ki (a kamerastol
kezdve a helyi biifésig, mindenki helyi volt) — nem lehet a varosbol ,lehivni”
szakembereket, a helyiek legyen a f6 szervezok, akik helyben is élnek

o Esztorszagban nagyon alacsonyak a szocialis ellatasok, a segélyek, megtanultdk az
észtek, hogy vagy kezdenek valamit magukkal, vagy nem lesz semmi = ez egy nagyon
fontos alapkezdet

e ¢l kell jutni a ,,godor aljara”, ahhoz, hogy cselekedjenek = az lesz ,,amit a mi keziink
megteremt”

e akiindulopont: autonom cselekvést elérni a helyiek részérol

e amagyar és romaniai vonatkozasban ezt ki kell tudni alakitani

o a déli részen lakoknak Esztorszagban van egy ,,biiszkeség”-iik: ha van helyi identités,
helyi kiéllas, arra nagyon szépen lehet épiteni a hackathon kapcsan is — erre érdemes
épiteni (hasznalni ezeket a szavakat, a helyi motivumokat)

e ahelyi identitasra érdemes raépiteni a folyamatot

e sokszor vannak olyan hackathonok, amelyek megrendelésre jonnek létre (el lehet
képzelni, hogy egy onkormanyzat, jaras, vagy megye, esetleg egy gazdalkodd hirdet
meg ilyesmit) = ez forrashianyos helyzetben is eléfordul (pl. helyi gazdalkodok
megfogalmaznak egy kozos célt)



e fontos lenne erds partnereket talalni, akik csatlakoznak az 6 témaikkal, kihivasukkal, és
minket biznak meg pl. hogy szervezziik meg

Mi a foldrajzi kerete egy ilyen rendezvénynek? Mekkora léptékben érdemes? Mennyire
hivhatjuk helyinek?

A célteriilet mérete

Ennek lehatdrolasaban fontos szempont a hovatartozds kérdése: hogy az emberekben
mukodjon, hogy 6k ,,helyiek”. Van egy helyi identitasuk, ez az érzelmi elem nagyon fontos.
Esztorszagban a siker egy kulcsa volt, hogy megvolt a kozosségi dsszetartozas, a helyhez vald
kotédes.

Eszt célteriilet: 34 ezer f6s megyében valésitottak meg, amelynek a legnagyobb telepiilése 11
ezer fos, de tobbségében kistelepiilések jellemzik. Esztorszdgban nagyon kevés infrastruktira
van a falvakban (pl. par haz), a hazaknak ,,neveik” vannak. Az észt teleptilések sokkal kisebbek,
nincsenek utcdk. De vannak jol felszerelt falvak is. Nagy tavolsdgok vannak, nehéz a
kozlekedés, rengeteg a lapos rész. Ezt figyelembe véve egy 34 ezres kozonséget céloztak meg.
Nem csak azokat szolitottak meg, akik mar aktivak, a teljes kozosséget szolitjak meg.

Egy-egy esemény kb. 100 fos. A 2. és 3. rendezvény hetekkel a hataridd elétt betelt. Ez a 100
fos idealis, ha kevesebben vannak, akkor cs6kken a diverzitasa.

Fontos tehat megfogalmazni: Hol érdemes, mekkora korokben érdemes ezt szervezni? Ha
tobben jonnének, akkor érdemes tobbet szervezni, de nagyon farasztd ennek szervezése.

A legnagyobb erénye ennek a rendezvénynek, hogy olyanokkal dolgozol egyiitt, akikkel
korabban nem volt lehetdség. Nem az a 1ényeg, hogy hany szazaléka jon el, hanem az, hogy az
egyes résztvevok hany szazaléka jelenik meg.

Potencidlis résztvevok: hivatalnokok, szakemberek, szolgaltatdsok végfelhasznaloi (azok,
akiknek sz6lnak a szolgaltatasok), helyi lakosok, szolgéltatasok miikodtetdi, gazdalkodok, stb.

Hogvan szoélitjak meg a helvieket?

e online feliileten (az elszarmazottak ezen keresztiil jottek), de az online hirdetés a
helyieket kevésbé szolitotta meg

e a helyi lakossagot a helyi sajton, médian keresztill, illetve személyes ismeretségen
keresztiil érték foleg el

e nagyon sok helyre elmentek (pl. egyhdzi kozdsségeken, helyi szervezetekhez,
onkormanyzatokhoz stb)

e cgy 1d6 utan mar napi kapcsolatban voltak a leendd résztvevokkel, mar elétte is tartottak
a kapcsolatot

Eldszor az ellenéllassal szembesiiltek. Fontos pillanat volt, hogy tisztazni kellett, hogy ez nem
egy szakrendezvény, ennek akkor van értelme, ha mindenki eljon €s részt vesz.



Fontos szdmba venni, hogy a helyiek hogyan jutnak informacidhoz. (pl. helyi Gjsag, kozosségi
hangadok stb.)

A hackathon nem egy rendezvénybdl allt. — ez egy dkoszisztéma. (tobb rendezvénybdl all)
Személyes ¢€s altalanos megszolitas egyarant nagyon jelentds és fontos.

A hackathon az egyik eszkoz a ,,modszertarban”, fontos, hogy mas eszkdzokkel is meg kell
tamogatni a kozosségeket. A hackathon sem alkalmas arra, hogy a kdzosség minden tagjat
megszolitsuk. Megfeleld embereket hivjunk be, szolitsuk meg, akik mar eleve aktivak.

Hogyan dokumentaltak, hogy Ki vesz részt? Hogyan biztositottiak, hogy hanyan jonnek
el?

A jelentkezok dokumentalasa

Kommunikacio

A szervezd csapat, a tarsadalmi innovacio eszkozrendszerével dolgozott. Az elején nem volt
evidens, hogy milyen célcsoportot szolitsanak meg. Azt kellett megfogalmazni, hogy mit
hallanak meg az emberek, amirél kommunikalunk.

Fontos volt megtaldlni a mentorokat, akik kiilonb6zé teriileteken rendelkeznek
szakértelemmel.

A meghivas kapcsan a célcsoport nyelvére kell leforditani. pl. az 6nkormanyzatokat — helyi
fejlesztési terv mentén szolitottak fel.

F§ lizenete: nagyon pontosan meg kell tervezni a kommunikacios témat, célcsoporttol fiiggden
pl. Tegyiik Vorumat nagyja! — ez volt Kadriék {6 lizenete. Voruma nagyon hatranyos helyzetii
régio, és igy egyfajta dnbizalombombat mondtak, ez egy nagyon erds kommunikacids vonal
volt.

PELDA: https://www.youtube.com/watch?v=0bbvWav-kBA

Teamtagok

Olyan embereket toboroztak, akik nagyon sokfélék voltak. A tagok kivéalasztdsat nagyon
tudatosan kell felépiteni, helyi emberekbdl.

Politikai dimenzio

o Esztorszagban lapos a hierarchia.

e ugy emlegették a rendezvényt: tudod, amit a ,,Kadri” csinal — részt venni a ,,Kadri”
rendezvényén, olyan, mint tolni a ,,Kadri” szekerét. Ennek a hatdsat tudatosan kell
kezelni.

e vannak olyan 6nkormanyzatok, akiket nem tudott megszolitani.


https://www.youtube.com/watch?v=ObbvWav-kBA

e <¢rdemes a politikai dimenziot a helyi szokdsok szerint kezelni. pl. minisztériumok,
cégek zstiritagok lehetnek, vagy lehet azt kérni, h megnyitd beszédet tartanak

e ¢rdemes az ,ellenfeleket” szerephez juttatni a helyi versengés — féltékenykedés
lekiizdés érdekében, tehat a hatalmi, politikai jatszma méregfogat ki kell htizni

o fontos, hogy proaktiv, konstruktiv szerepet talaljunk — és ne egy ellenzéki szerepet
vallaljunk fel

e proaktiv, a helyi kozosség érdekében cselekvd dimenziot kellene megragadni

e jobbrol-balrdl mindenki belefért

fejlesztési kdzpontnak hivjak Kadri¢k szervezetét, ez segitség

stratégiai €rzék kell ahhoz, hogy mikor hivjak be pl. a politikai szférat

Partnerség

Egyediil nem érdemes ennek a rendezvényt megszervezni.

Esztorszagban 3 partner dolgozik Ossze a szervezés kapcsan. Partnerség-keresésnél oda kell
figyelni, hogy mind a harom partner vegyen részt.

Partnerség tehat kulcskérdés ... akar partnerként is be lehet vonni olyan szervezetek, akik
helyben fontosak. Nem magatol értetédd, hogyan lehet ennyiféle partnerrel egyiittmiikodni, ezt
meg kell tervezni.

Személyes motivacio

Az esemény koriili 6koszisztéma kialakitasa a Iényeg. Tudni kell, hogy mi a motivacio, amely
ezt az 6koszisztémat kialakitja.

Esztorszagi példa esetében fontos volt, hogy olyan eszkdzt adjunk, ami lehetéséget ad arra,
hogy az emberek maguk alakitsdk a jovOjiiket. Most raktuk le az alapkoveit a késObbi
egytittmiikodéseknek (amivel a kiilonb6z6 szereplok tovabb dolgozhatnak, €és 0k 1éphetnek egy
magasabb szintre). Tehat egy egyiittmiikddési kultirat alakitunk ki, a hackathon ennek az
épitkezd folyamatnak az els6 szakasza, egy hosszutavu épitd munkéba kapcsolodnak bele, és
fontos, hogy ezt el tudjuk magyarazni (hogy ez egy hosszutavu épitkezés).

RésztvevOok motivacios szintje — mi tartja ezt ossze? Miért vesznek részt az emberek?

Cselekvés nyitottsaga és szabadsaga egy felszabadité élmény — a hackathon megadja ezt a
szabad teret arra, hogy mindenki az legyen, ami akar lenni.

Feladatra ,,gylilnek 0ssze” emberek — sokan azért mennek el, mert azt a feladatot szeretnék
megoldani. Egy adrenalinbombat kap az ember ezen az eseményen — hiszen megoldanak egy
adott problémat.

A masodik hackathon alkalmaval az embereknek mar vannak élményei, amire lehet €piteni.
Erre a lendiiletre fontos réépiilni.



A motivacioban nagyon fontos volt, hogy dijakat gytijtottek 0ssze. Kisebb felajanlasokat (pl.
3-600ezer Ft, vagy kisadomanyok), amelyeknek fontos jelentdsége volt a motivacioban.
Nagyon sok dij van, nem csak pénzrdl szol ez, hanem sokféle adomany lehetséges. Lehet pl.
szimbolikus dijakat adni. Pl. a minisztérium azt ajanlotta fel, hogy 5 szervezetet meghivott,
hogy iiljenek le és targyaljanak a folytatasrol. Nagyon sokféle lehet ezeket az aprd, motivaciod
dijakat beletenni, ezt fontos nagyon tudatosan felépiteni. Ezeknek a dijaknak az 4atalakitasat
meg kell tervezni.

Az is motivald tényezd volt, hogy hires emberek jelennek meg a mentorok kozott. Olyan
emberek, akiknek a véleményére helyiek adnak a véleményére.

A szervezo csapat egviittmiikodése

4-en szervezték / dolgoztak benne kozvetleniil (egy foallasban, a tobbiek részmunkaidében).
Sziikség van arra, hogy a kdzponti csapat erre a munkara tudjon fokuszalni, aki kifejezetten
erre a munkara fokuszal hossza idon keresztiil. Arra is megfelelé 1d6t kell adni, hogy ez a
szervezd csapat is erre koncentrdljon, egyiitt tudjanak miikddni, csapattd véaljanak. Erre
honapokat kell forditani.

01 - Kommunikécio, k6zdsségi média, weboldal 1étrehozasa, a sajtd felé valé kommunikécio,
ugyanez a személy volt a technikai, miiszaki feladatok ellatasara is Pl. mikrofonok, technikai
hattér megszervezése ¢és felallitasa

02 - Szervezdi szerep — aki megszervezte a cateringet, a terembérlést, a kapcsolatokat a helyi
vallalkozokkal, hogy ajandékdobozok legyen, tehat barmi, ami a fizikai tér, fizikai targyak
beszerzéséhez volt (pl. takarités is), az egyes helyszinek kialakitasa

03 - Mddszertani szerep — hogyan lehet a mentoralashoz utmutatokat, szabalygytijteményeket,
forgatokonyveket létrehozni, amit a csapatok hasznalnak — milyen szerepek mentén fognak
egylittmiikddni az egyes szereplok a munkajuk soran

04 - Osszehangold szerep — aki ezt a harom terepet dsszefogja, és menedzseli (pl. szerzédések,
egyéb hivatalos dokumentumok ellendrzése)

+1 — Nagyszamu Onkéntesek bevonéasa, ehhez Onkéntesek toborzasa €s a feladataik k6zos
megtervezése

Nagyon sok részletre kellett odafigyelni, ezeket fontos Osszehangolni. Mindenkinek a
feleldsségi korébe tartozott a résztvevok meghivasa, ez egy kozos feleldsség volt.

Pre-események

9 honapos elézménye van a rendezvénynek, ez egy idedlis elokészitési idoszak. Kb. egy év,
mire az esemény kialakithaté. Erre az elOkészitésre nagyon oda kell figyelni, hogy ez
megfelelden legyen tervezve.



A 2 pre-esemény nagyon fontos, mert ez megalapozhatja az eseményt. Egyfajta felkészitd
beszélgetés, amely segiti kialakitani a folyamatot. Erre lehet épiteni az eseményen. A Pre-
eseményt egy mini kiprobaldsa a folyamatnak, a nagy eseménynek, egyfajta elOprobaja,
tesztlehetdség. A pre-események segitenek a hibdkat is kikiiszobdlni, mert egy visszacsatolés
lesz.

A pre-eseményt nem kell talszervezni. Lehet egy merités is, hogy kik ,,rezonalnak ra”, de itt
egy beszélgetésrél van szo 1ényegében. Nem frontalis volt, hanem pl. 4-es csoportokban
szervezddtek, egyes teriiletek mentén beszélgettek. Voltak projektorok, szendvicsek, és
sikerdilt ,,megiitni egy hangot”.

Hivatalos pre-eseményként Kadri szerint nem alltak meg a helyiiket, nem volt veliik elégedett.
Tobb résztvevével szamolt, de azzal szembesiiltek, hogy sokkal kevesebben jottek el. Tehat
akkor nem érezték sikeresnek, de akik eljottek, elkotelezddtek, és részt vettek utana a
hackathon szervezésében is.

Lehetdséget teremtenek, hogy elmagyarazzak, hogy megértsék, hogy milyen ,,faba vagtdk a
fejszét”, a résztvevok visszajelezhetnek, hogy mennyire értették ezt meg. Tisztaztak, hogy
kinek milyen szerepkore lesz, ki mit vallal a késObbiekben. akik eljottek a pre-eseményekre,
mar valahogy részeivé valtak a folyamatnak, ezért lelkesitd embereket érdemes bevonni a pre-
események résztvevoi korébe.

Azon is kezdtiink gondolkodni, hogy a hackathon miért éri meg a résztvevoknek, hogy
eljojjenek ezekre az eldzetes eseményekre. pl. helyi kozosségi problémakat hogyan lehetne
megoldani, hogyan lehetne mashogy csinalni.

Foéesemény
Néhany video arrél, hogy milyen a hangulat egy-egy ilyen eseményen:

e https://www.facebook.com/watch/?v=540803656359137
e https://www.facebook.com/watch/?v=268861073615761
e https://www.facebook.com/watch/?v=2283042738648540
e https://www.facebook.com/watch/?v=714841695584507
e https://www.facebook.com/watch/?v=2237754596544353
e https://www.facebook.com/watch/?v=681538928930282



https://www.facebook.com/watch/?v=540803656359137
https://www.facebook.com/watch/?v=268861073615761
https://www.facebook.com/watch/?v=2283042738648540
https://www.facebook.com/watch/?v=714841695584507
https://www.facebook.com/watch/?v=2237754596544353
https://www.facebook.com/watch/?v=681538928930282

